附件一

旅游与家政管理系2009-2010学年

第二学期工作计划

通过全系教职员工的共同努力，第一学期的工作取得了不少成绩，各方面工作都上了一台阶。但仍然存在一些问题，还没有很好完成精品课程的建设，还没有形成一支高水平的以双师素质为重点的专业教学团队，实用型校内实训室建设有待加强，专业建设还任重而道远。根据本学期的特点和仍然存在的问题，本学的主要工作计划如下。

一、严格有序开展日常管理，大力推进教学改革

1、严格细致进行日常教学管理及教学资料管理，杜绝出现教学事故和不合格项目。

   严格依照学院的教学管理要求，及时、有规律地开展理论和实践教学准备、教学过程监控、教学效果检查和促进、教学记录材料保存和管理工作，杜绝教学事故不合格管理项目的发生。

2、主动、持续开展项目化教学改革，并尽快完成旅游管理专业工学结合的教学改革。

   通过首届旅游文化节的活动，旅游管理专业与旅游行业的联系更加密切，校企共同参与旅游管理人才培养的意识更加强烈，争取双方互惠共赢的目标更加一致，基于工学结合的教学改革实践得到了越来越多企业的支持和理解。争取本学期以与清远国际大酒店合作的工学交替教学模式顺利实现。

在大家对项目化教学改革有相当的认识基础上，本学期是积极推进尝试的适当时机。要求每位老师从完成一个项目设计开始，以系部项目化教学竞赛为切入点，逐步实现整个课程的项目化教学改造。

3、提高实习管理水平，争取将实习作为扩大社会影响力及校企合作的重要途径。

    实习是企业和行业观看学校水平的看台，是学生展现学校教学效果的舞台，也是进行学校与企业合作的一个平台。本学期计划将实现教师的企业锻炼、实习带队管理、工学结合三位一体，带队老师也是企业管理工作人员，工作、实践、学习相结合。所以实习是一个非常重要的教学管理任务，已经出去实习的专业必须继续紧密跟进，严格管理；还没有开展实习的专业必须做好周密安排，争取每一个专业的实习都成为树立学院、系部、专业良好形象的一场好戏，成为一个与企业进行合作的重要筹码，以校、企、生三方满意为目标完成实习教学。

4、提高实训室管理水平，保障实训室高利用率、实训器材高完好率。

    本学期重点要开好旅行社实训室的新局，务必实现在真实业务下进行技能训练的目标；其次是完善和提升文秘实训室的利用，做到功能和设备更加完善，管理更加到位。希望所有实验室的利用率都在原来的水平上有明显的提升，充分做好课外时间的开放和管理工作。

5、本学期必须科学安排课内外的专业技能实训（原则上每专业每周四节课外实训），加强专业技能训练，做到各专业通过充分的准备，积极参加国内外相关专业技能竞赛取得好成绩。要求建立本系实训室利用情况检查制度，定期检查整改。

二、大力推进精品课程建设，争取两门在建课程通过五月份院级精品课程验收

   目前本系已经立项的精品课程分别是文秘专业的《秘书实务》和旅游管理专业的《旅游概论》，虽然经过一年多的建设已经有了一定的成效，但以目前的项目化教学标准来衡量，还有很大的差距。但项目化的提出对于精品课程的建设是一个很好的契机，是一个高起点、高要求、高质量完成精品课程建设的难得机遇，我们必须抓住机遇，利用这有限而宝贵的一年时间，建设出能冲击省级精品课程立项的水平。

三、加强学生素质和能力培养，搞好第二届家政文化节及秘书节活动

学生专业知识与能力培养（专业素养）、思想品德与职业道德培养（思想素养）、心理品质与身体素质培养（身体素养）是教育工作的三个永恒的主题，是贯穿职业教育的主线。本学期我们要更加注意以上三个方面的素养的培育，千方百计培养出基本素质与专业素质都过硬的毕业生。

1、积极开拓以培养学生专业能力和职业思想的学生管理活动，促进学生的全面发展。

2、在不低于原有水平的前提下开展第二届家政文化节活动，以创新形式开展秘书文化节，继续提高专业影响力、促进就业力、增强学习动力，巩固学习效果。

四、全力开展专业建设，开展名专业、名师、名系工程

1、以校企合作为形式、以工学结合为核心、以教学改革为手段、以师资队伍建设、实验实训基地建设为基础全面开展专业建设，逐步实现重点专业、特色培育专业先通过学院验收，再成为有一定特色的知名专业。

2、鼓励老师创造条件自觉进行专业实践锻炼和专业理论知识进修提高，争取培养出在清远有较大影响的名师专家。

3、通过逐步积淀出色教师、成熟实验室、特色教学、不同寻常的教学效果，争取一步步提升旅游系的影响，早日成就区域知名专业和知名系部。

4、积极开展专业建设指导委员会活动。争取在四月份之内完成各专业建设指导委员会的更新换届，重新从各相关行业从物色更多更适合的人选加入专业指导委员会，为专业建设积极发挥作用。并在委员的协助下，着实开展行业与专业调研，为设计更好的人才培养方案奠定基础。

五、深入专业与教学研究，积极探索实践
1、深入开展科研和教研工作，按进度完成已有课题研究，积极探索新课题。要求从本学期开始，每人每学期必须完成一篇以上专业或教学论文，每年累计发表一篇以上作为任务。

2、改进教研活动，争取更多、更好的活动形式和活动质量，在系部创收中给予更多的教研经费的支持，争取实现更大的活动影响。

六、加强教职员工管理沟通，充分调动工作积极性
组织形成于个体，组织的力量源于个体的力量。我们系作为一个组织，想要取得集体的成功，必须有每们老师的辛勤付出。因而，我们系如果取得了什么成绩，都与全系的每位教职员工分不开。我们系想要在今后的工作中继续创造更好的成绩，必须继续调动好全体教职员工的工作积极性，充分发挥他们的聪明才智，将每个人的力量充分凝聚成一股推动各项工作不断向前的动力。要做到这点必须做好管理人员与普通老师之间、管理人员之间、老师之间的情感、信息、状态等方面的充分沟通，取得相互之间的了解、理解、配合，确立大家齐心全力、一心一意把事情做好做优的思想与行动，杜绝相互推诿、互不关心、离心离德现象滋生的机会。

本学期要更加密切加强沟通，尽量多开展些帮扶活动，做到各方面情感融洽、安排科学、相互支持，加上我们系教职员工整体学历水平高、年青、实干、思想基础好、上进心强的特点，相信我们系的工作一定能蒸蒸日上。

七、继续完善行政管理与制度建设

1、行政管理。继续坚持行政会议、系部会议制度化、民主化，继续完善管理职责和任务分配，改进系部网站的管理，充分发挥系部网站的作用，使系网成为信息传递、形象宣传、管理沟通、资料保存的平台。

2、在上学期制度的基础上完善考评制度，实现通过考核评价促进教学、研究等工作，给工作和个人发展指出努力方向。

八、有计划组织培训与考证，保障双证书制度有效执行。
1、加强在校生的职业能力培训和考证工作。有计划安排各专业在校生参加旅游部门、劳动部门组织的职业技能或职业资格考试与培训，争取实现每个学生在出去实习以前者已经获取与专业相关的、对就业有帮助的技能证书或资格证书。

2、切实落实和开展双沟通班的工作。吸取以往办班的经验和教训，争取成为有持续发展能力的成人教育实体。

九、做好本年度的招生规划和宣传准备工作
在原有规模的控制下，结合市场调查和人才培养方案的调整，适当调整招生专业方向的划分，并注意适时利用校报、网站宣传学院和系部，树立系部正面形象，尽量做到招到好学生、学生毕业时好就业。
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